VORVERTRAGLICHES INFORMATIONSFORMULAR

Gemal Artikel 5 der Verordnung Uber Fernabsatzvertrage | Ausstellungsdatum: 08.11.2026

Dieses Dokument ist eine deutsche Ubersetzung des tiirkischen Originals. Bei Abweichungen ist die
turkische Fassung maRgebend.

I 1. ANGABEN ZUM VERKAUFER

Firma: Olympos Lodge Turizm Tarim Sanayi Ticaret Anonim Sirketi
Finanzamt und Steuernummer: Kemer V.D. / 6420923892
Anschrift: Ulupinar Mah. Cirali Sk. No: 9 Kemer / Antalya

Telefon: +90 532 308 34 86

E-Mail: info@olymposlodge.com.tr

Website: www.olymposlodge.com.tr

Anfragen und Beschwerden kénnen Sie an die oben genannte E-Mail-Adresse und
Telefonnummer richten.

I 2. WESENTLICHE MERKMALE DER LEISTUNG

* Vertragsgegenstand ist die Beherbergungsleistung in der Unterkunft Olympos
Lodge.

* Zimmertyp, Verpflegungsart, Aufenthaltsdaten und Personenzahl werden vom
KAUFER bei der Buchung ausgewahlt und bestatigt.

* Preise flr Kinder, Zustellbetten und altersabhangige Tarife richten sich nach den bei
der Buchung angezeigten Regeln.

* Wlnsche zu Zimmernummer und Lage werden je nach Verfugbarkeit der Unterkunft
berlcksichtigt.

I 3. PREIS UND ZAHLUNG

» Der Gesamtpreis der Leistung einschlieBlich Steuern wird dem KAUFER vor der
Bestatigung der Buchung angezeigt.

* Beim flexiblen (erstattungsfahigen) Tarif wird der Anteil des
GesamtUbernachtungspreises in Héhe des auf der Website der Unterkunft und im
Online-Buchungsprozess angegebenen Satzes als Anzahlung erhoben.

* Beim nicht erstattungsfahigen Tarif werden 100 % des
GesamtUbernachtungspreises bei der Buchung erhoben.

* Zahlungen werden Uuber die sichere 3D-Secure-Infrastruktur von Banken und
zugelassenen  Zahlungsinstituten abgewickelt; Kartendaten werden vom
VERKAUFER weder eingesehen noch gespeichert.



* Die Beherbergungsrechnung wird in Turkischer Lira ausgestellt. Werden die Preise
in einer anderen Wahrung als Turkischer Lira angezeigt, wird jeder eingezogene
Zahlungsbetrag auf Grundlage des Preistarif-Kkommuniqués des Ministeriums flr
Kultur und Tourismus zum Devisenankaufskurs der Zentralbank der Republik Turkei
(TCMB) am Tag der jeweiligen Zahlung in Turkische Lira umgerechnet. FUr
Differenzen aufgrund von Wechselkursschwankungen haftet die Unterkunft nicht.

I 4. ORT UND ZEIT DER LEISTUNGSERBRINGUNG

Die Beherbergungsleistung wird in der Unterkunft Olympos Lodge, Ulupinar Mah.
Cirali Sk. No: 9 Kemer / Antalya, zu den in der Buchung angegebenen Daten erbracht.

I 5. STORNIERUNG, ANDERUNG UND ERSTATTUNG

Die Stornierungs-, No-Show-, Anderungs- und Erstattungsbedingungen sind je nach
dem bei der Buchung gewahlten Tarif im Fernabsatzvertrag und in der
Stornierungs- und Erstattungsrichtlinie geregelt. Beim flexiblen Tarif wird die
Anzahlung bei Stornierung innerhalb der auf der Website der Unterkunft und im
Online-Buchungsprozess angegebenen kostenlosen Stornierungsfrist erstattet; beim
nicht erstattungsfahigen Tarif erfolgt bei vom Gast veranlasster Stornierung keine
Erstattung (hdhere Gewalt vorbehalten).

| 6. WIDERRUFSRECHT

Gemal Artikel 15 Buchstabe g der Verordnung Uber Fernabsatzvertrage besteht kein
Widerrufsrecht bei Vertragen tUber Beherbergungsleistungen, die zu einem
bestimmten Termin oder in einem bestimmten Zeitraum zu erbringen sind.

I 7. BESCHWERDEN UND STREITIGKEITEN

FUr Streitigkeiten sind innerhalb der vom Handelsministerium der Republik Turkei
jahrlich bekanntgegebenen Wertgrenzen die Verbraucherschiedskommissionen
und bei Uberschreitung dieser Grenzen die Verbrauchergerichte zustandig.

I 8. PERSONENBEZOGENE DATEN UND WERBENACHRICHTEN

Personenbezogene Daten werden gemal den KVKK-Datenschutzhinweisen und der
Datenschutzerklarung verarbeitet. Kommerzielle elektronische Nachrichten zu
Kampagnen und Werbung werden nur mit gesonderter Einwilligung des KAUFERS
versandt; der KAUFER kann diese Einwilligung jederzeit kostenlos widerrufen.

| 9. BESTATIGUNG

Der KAUFER bestétigt, dieses vorvertragliche Informationsformular vor Abschluss der
Buchung gelesen und elektronisch bestatigt zu haben.
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